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Fortæl personen 
ved siden af dig 
om, hvordan det 
var at starte i dit 
seneste job: Hvad 
husker du især?



Formålet med seancen

• reflektere over de udfordringer, I oplever i relation til at forankre nye kolleger i en fagligt mangfoldig 
organisation

• inspiration til, hvordan I onboarder nye kolleger, så de bliver en del af arbejdsfællesskabet - også 
selvom kollegerne ikke løser klassiske biblioteksopgaver

• inspiration til, hvordan I skaber kollegialt fællesskab i en organisation, hvor man har vidt forskellige 
fagligheder og opgaver – men dog deler organisatorisk tilknytning

• Refleksion over, hvad den faglige mangfoldighed betyder for jeres identitet – og de positive 
muligheder i det



Program frem til frokost

10.10 Udfordringer og muligheder, vi oplever vedr. onboarding af nye kolleger? Oplæg og dialog

10.40 God onboarding af kolleger, der rummer ny faglighed. Fagligt fællesskab og identitet, når vi 
får mere faglig mangfoldighed. Oplæg. 

11.10 Pause

11.30 Konkretisering: Hvordan kan vi styrke vores kollegiale fællesskaber og onboarding af nye 
kolleger. Gruppedialoger 

12.15 Enkelte pointer i plenum

12.30 Afrunding og frokost



Hvad er udfordringerne?

Hvad oplever I som udfordringer vedrørende… 

- onboarding af nye kolleger med anderledes 
faglighed 

- at skabe fagligt fællesskab i en mere mangfoldig 
organisation?

- Jeres faglige identitet, når der kommer nye 
fagligheder til?



Onboarding og faglig 
mangfoldighed
– Hvad og hvordan?



Hvorfor skal vi interessere os for onboarding?

1 mio. danskere skiftede job i 2022. 
Svarer til 1/3 af alle danskere i 
beskæftigelse. 

Omfanget af jobskifte er stigende

25 proces har forladt deres stilling 
indenfor de første 12-18 måneder 

Oftest dyrt og træls for alle, når nye 
medarbejdere smutter igen 



Hvordan opleves introforløbet?

Kontrakt 
indgået

Ventetid
Dag 1-14 

introforløb

Dag 14 

Det var det!

Dag 30

Begynder -blues

Dag 45 

Var det 
mismatch?

Dag 60 tjekker 
jobindex

Blomster og nøgler
Møde med leder

Introduktion til teamet
Introkursus for nye medarbejdere

Personalehåndbog 
Møde med kontor/ IT

Kilde: Frit efter Harpelund & Højberg (2016): ”Onboarding - flyvende fra start”



Onboarding handler om følelser

Den nye skal 
mærke, hun kan 

bidrage

Onboarding
handler om 

følelser

Onboarding er en 
transition



Planlagte, løbende indsatser, der sikrer god onboarding

Vi skal tænke onboarding bredere

En længere proces

Flere dimensioner end blomster og 
regler

Kontrakt 
indgået

Ventetid
Dag 1-14 

introforløb

Dag 14 
Fortsat 

onboarding

Dag 30

Fortsat 
onboarding

Dag 45 

Fortsat 
onboarding

Dag 90 

Fortsat 
onboarding



Hvad er temaerne i god onboarding?

FORMNING: KULTUR OG REGLER

FORBINDELSER

UDFOLDELSE

Kilde: Frit efter Harpelund & Højberg (2016): ”Onboarding - flyvende fra start”



Formnings spor: Kultur og regler
”Wow!”

”Jeg er ventet og velkommen”
”Jeg er en del af noget større”

”Jeg kan se meningen med det”
”Jeg gør det rigtigt”

”Jeg passer ind”

- Hav fokus på fortællingen om, hvem I er, 
hvorfor I er vigtige, hvor I er på vej hen 
– og hvordan den nye bidrager

- Arrangér dialog med nøglepersoner 
– med den rigtige timing

- Brug mentorer/makkere 



Forbindelsernes spor
”Jeg kender min chef”

”Vi spiser 
morgenmad/strikker/cykler 

sammen”
”Jeg har venner her”

”Jeg hører til i gruppen”
”Jeg bidrager”

- Hjælp med at skabe kontakter 

- Brug mentorer/ makkere som hjælp 
til udvikling af de fire typer netværk

- Invitér den nye kollega med ind i 
diskussioner og opgaver

- Lyt til og vis interesse for de 
erfaringer, den nye kommer med 
og de observationer, den nye 
kollega gør

Organisatorisk 
netværk

Arbejdsnetværk

Vidensbaseret
netværk

Socialt netværk



Udfoldelse
”Jeg kan klare det”

”Jeg har allerede leveret”
”De regner med mig”
”De bruger min viden”

”Jeg kan udvikle mig her”

- Skab muligheder for at den nye 
kollega kan præstere/ udfolde 
sig!

- Skab anledninger til at dele 
faglig viden

- Find opgaver, der kan løses 
gennem samarbejde på tværs af 
faglighederne

Kan selv

Kan med 
hjælp

Kan ikke endnu



Hvad betyder større faglig 
mangfoldighed for vores 
identitet?



Vores gruppeidentitet udfordres, når en ny ‘type’ dukker op…



Det kræver tid – og en ny fortælling om os – at integrere den og 
det nye i teamets identitet



Fagligt eller kollegialt fællesskab?

Med flere forskellige fagligheder i teamet bliver det faglige fællesskab udfordret 
– men det kollegiale fællesskab kan godt være stærkt

Fagligt fællesskab
- Tæt samarbejde

- Vidensdeling
- Fælles 

metodeudvikling
- Hjælper hinanden 

med opgaverne

Kollegialt fællesskab
- Støtter hinanden i 

arbejdet/teamånd
- Sparrer omkring fx 

håndtering af 
interessenter 

- Har basiskendskab til 
hinandens arbejdsfelt



Gruppedialog: Hvordan kan vi styrke vores kollegiale 
fællesskaber og onboarding af nye kolleger? 

1. Husk: Ordstyreren er den, der sikrer, at I overholder tiden (tilbage i plenum kl. 12.15). Vælg desuden 
en person, der skriver metoder og ideer ned undervejs på en flip over

2. Tag en kort præsentationsrunde: Navn, arbejdssted, rolle og uddannelsesmæssig baggrund (1 minut 
per person)

3. Fortæl hinanden, hvad I gør for at onboarde nye kolleger og skabe kollegialt fællesskab – og hvordan 
det fungerer. Noter gerne ideerne undervejs

4. Hvilke andre ideer har I til, hvordan man kan onboarde nye kolleger og skabe stærkt kollegialt 
fællesskab?

5. Udvælg til slut: Hvad er jeres 3-5 bedste erfaringer/ideer, I vil tage med tilbage til plenum? 
Skriv dem på en flip over og tag den med tilbage til plenum. 
Skriv også jeres gruppenummer på flip overen, så vi ved, hvem der har skrevet ideerne.  



Lene Flensborg

Mail: lf@laborate.dk
Phone: (+45) 29890010

Fokus: Ledelses- og organisationsudvikling

Karriere:
2023- Partner i Laborate P/S
2016-2022 Partner i Organisation 
2008-2025 Partner i Resonans A/S
1999-2008 Konsulent I større konsulenthuse som Implement A/S og PA Consulting Group

Uddannelse:
1999 Cand Psych. Københavns universitet

Bøger:
2021 Ledelse af ledere. Kunsten at finde og træde nye stier. Med Mette Lohse. Psykologisk forlag
2019 Kort og godt om svære samtaler. Psykologisk forlag
2017 Ledelse på tværs. Med Morten Ejlskov. Akademisk forlag
2017 Ledelse opad. Akademisk forlag
2016 Håndbog i god ledelse. Akademisk forlag
2009 Positiv Psykologi på arbejde. Med Stine Reintoft og Thomas Højland. Børsen bøger.
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