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”Vores forståelse af digitale teknologier (fx ChatGPT) har 
betydning for, hvordan vi forestiller os forandringer i verden 
relateret til disse teknologier. 

Forestiller vi os, at ChatGPT/kunstig intelligens har egne 
iboende kvaliteter? 

Eller forestiller vi os, at ChatGPT/ kunstig intelligens sammen 
med mennesker, og med afsæt i vores konkrete kontekst, 
kan opnå skiftende og mangeartede betydninger? 

Oplægget repræsenterer integrative perspektiver på 
teknologiforståelser, og lægger op til diskussion af digital 
dannelse i postsearch æraen, og digitale 
informationssøgningsudfordringers betydninger for vores 
(digitale) demokrati, deep fakes, misinformation og 
bæredygtighed.”



Vores teknologiforståelser bliver en 
del af fundamentet, hvorpå vi bygger 
uddannelser og verden



Teknologiforståelser
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“Technological 
solutionism” fra The 
Ghost in the Machine 

(Forbrukerrådet, 
2023)
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”The belief that almost any issue can be improved or solved using 
technology is known as ‘technological solutionism’. A term coined 
by the tech critic Evgeny Morozov, technological solutionists tend 
to gloss over complex and multifaceted social problems in favour 
of simple mathematical or engineering solutions.

Technological solutionism is dangerous …When presented as 
problems that can be solved by technology, solutionists tend to 
disregard the social, political, and cultural context that is the 
backbone of our societies.”

” Generative artificial intelligence models have the capability to 
generate synthetic content that closely resembles real content, 
including dialogue, voices, photographs, and video. Studies have 
shown that text generators that simulate human dialogue can 
influence people’s feelings, dispositions, and opinions. As 
generative AI model become more powerful, the potential for 
manipulation becomes greater.” 



Fire måder at objektgøre 
teknologi 
(viden, procedurer, organiseringsformer og redskaber/instrumenter) 

Teknologi-
determinisme

AI/ChatGPT  

kultur

Monolitisk
Fraværende til 

stede

AI/IT

Social-
determinisme

Social, 
kulturhistorie 

ChatGPT
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Integrativ

Hybrid – viden, 
teknologi, 

verden samspil



Monolitisk (viden, procedurer, organiseringsformer og redskaber/instrumenter) 

Monolitisk
Fraværende til 

stede

AI/IT
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Teknologideterminisme 
(viden, procedurer, organiseringsformer og redskaber/instrumenter) 

Teknologi-
determinisme

AI/ChatGPT  

kultur
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Optimisme vs. pessimisme



Socialdeterminisme
(viden, procedurer, organiseringsformer og redskaber/instrumenter) 

Social-
determinisme

Social, 
kulturhistorie 

ChatGPT
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Optimisme vs. pessimisme



Integrativ
(viden, procedurer, organiseringsformer og redskaber/instrumenter) 

11

Integrativ

Hybrid – viden, 
teknologi, 

verden samspil

“The result is systems that can produce text 

that is very compelling when we as humans 

make sense of it. But the systems do not 

have any understanding of what they are 

producing, any communicative intent, any 

model of the world, or any ability to be 

accountable for the truth of what they are 

saying. This is why, in 2021, one of us 

(Bender) and her co-authors referred to 

them as stochastic parrots.”

Tilføjer og trækker fra



Hvordan forstår I teknologi?



Tilgange til teknologihistorie

• Internalistiske (hvordan virker den, hvem opfandt, 
tekniske detaljer)

• Eksternalistiske (samfund, mennesker og ideer )

• Kontekstualistiske (både-og i historiske 
omstændigheder og socio-tekniske systemer)

Tilgange til teknologihistorie - DTU's historie

https://historie.dtu.dk/formidling/skolemateriale/teknologihistorie


The shock of the old OG the new...

The old

Tendens 
”innovationscentrisme” 
og til at overse hverdag 
med sameksistens af 
mange forskellige 
brugere, brugssituationer, 
kulturer og 
innovationer/teknologier

Cyklen! 

The new

Vi kan ikke forudse det vi 
ikke ved

Teknologi og videnskab er 
meget dårlige indikatorer 
på fremtiden

Selvbekræftende 
profetier og 
negationer (OG 
misinformation)

Hvis vi tror ChatGPT 
forandrer hele 
uddannelsessystemet vil 
vi nok begynde at ændre 
det

Hvis vi tror på AGI og 
alvidende AI, vil vi nok 
handle på det...

14

Steven Shapin and David 

Edgerton







Catch



Catch – Center for art, design and technology

• Catch innovates between movable cultural heritage, 
permanent cultural heritage and intangible cultural 
heritage… Catch focuses on, for example, "data 
choreographies", and on establishing and co-creating new 
relationships in and of and with the urban space and the city's 
human actors via links to art, (digital) technology and design

• ”Catch contributes to realizing Vision 2030 through the use of 
art, technology, collaboration, innovation and creativity. Catch is 
based on art, design and technology as interdisciplinary tools to 
support the municipality's goal of more education and business 
development through new business areas.” (Catch Strategy)



Tre perspektiver:
teknologisk, socio-

kulturel/-materiel og

bruger-orienteret

19



Inspireret af Dagstuhl Triangles tre perspektiver: teknologisk, socio-
kulturel/materiel og bruger-orienteret
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Tilman, Romeike & Seegerer, 2023



Tre perspektiver:
teknologisk
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Generativ AI
◎ ” Kunstig intelligens har 

altså ikke noget at gøre 
med intelligens i 
forhold til at kende 
sammenhænge og have 
forståelse, men handler 
om at være rigtig god 
til statistik. Vi burde 
faktisk kalde det 
statistisk intelligens for 
at tydeliggøre denne 
afgørende forskel, når 
vi taler om den slags 
systemer. ”

◎ ” En ting er de helt 
åbne generative 
systemer som 
ChatGPT, og 
opsummeringsværktøje
r til søgning som 
Googles Bard eller 
Microsofts integration 
med GPT i deres Bing-
søgemaskine. Noget 
helt andet er mere 
specifikke generative 
systemer som 
indbygges i andre 
programmer og 
tjenester. Vi kender 
allerede stave- og 
grammatikværktøjer i 
tekstbehandlingen”

◎ Bare fordi værktøjer 
baseret på kunstig 
intelligens bliver lettere 
tilgængelige, betyder 
det ikke at vi 
automatisk bliver 
mestre i dem. Det er 
nemlig ikke de 
generative systemer, 
der finder på at de 
skal skabe noget. Det 
er os mennesker der 
bruger systemerne 

22

Hansbøl & Von Sehested (2023): Hvad skal vi med kunstig intelligens i skolen? - IT Torvet (it-torvet.dk)

https://it-torvet.dk/2023/03/hvad-skal-vi-med-kunstig-intelligens-i-skolen/


25. September 2023 

Facebook



Fra Googling til Prompting?!
Kildekritik og stille de rigtige spørgsmål

Ifølge oplæg på JUR/KU den 4. oktober ved Peter Lunding Smith (jurist og Senior 
Technical Architect at Microsoft Technology Center)

Open.ai – ved at blive en slags standard!!!

Microsoft har giftet sig med open.ai…. putter ind i alle egne løsninger – nyt navn 
”Copilot” (= i stedet for virtuel assistent… copilot signalerer forslag…. I skal sidde 
ved roret)

Open.ai = grundlæggende model

HOT ‘NEWS’ DIREKTE FRA ‘MASKINRUMMET’ ☺





Blinde vinkler i samfundet

Pernille Bjørn, professor DIKU/KU, peger på at data diskriminerer på forskellige 
måder: https://borsen.dk/nyheder/opinion/debat-professor-det-digitale-danmark-
korer-med-blinde-vinkler

Diversity in computer science (Bjørn, Menendez-Blanco, Borsotti, 2022) 

Datalogi som kulturskabende disciplin, hvor diversitet er en mangelvare…

◎ Bogen findes online og frit tilgængelig her: 
https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-031-13314-5

https://borsen.dk/nyheder/opinion/debat-professor-det-digitale-danmark-korer-med-blinde-vinkler
https://borsen.dk/nyheder/opinion/debat-professor-det-digitale-danmark-korer-med-blinde-vinkler
https://link.springer.com/book/10.1007/978-3-031-13314-5


ChatGPT promotes American norms and values – University of Copenhagen 

(ku.dk)

https://news.ku.dk/all_news/2023/07/chatgpt-promotes-american-norms-and-values/
https://news.ku.dk/all_news/2023/07/chatgpt-promotes-american-norms-and-values/


•“The study was 
conducted by Yong 
Cao, Li Zhou, Laura 
Cabello and Daniel 
Hershcovich from the 
Department of 
Computer Science, 
University of 
Copenhagen; Seolhwa
Lee from Technical 
University of 
Darmstadt and Min 
Chen from South 
China University of 
Technology.

•The research article is 
published in ACL 
Anthology.”

https://aclanthology.org/2023.c3nlp-1.7


Tre perspektiver:
bruger-orienteret
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Robotterne kommer

Mindre arbejde...

Realitet: Nej, nok snarere 
mere arbejde! Væve 
sammen med og få det til 
at fungere… opererer 
ALTID i kontekst… 
Komplekse 
omverdensforhold… de 
færreste teknologier 
fungerer isoleret!

Robot callcenter
Kan erstatte mennesker…

Realitet: 
Standardforespørgsler, 
rutinesager. Undgå at svare 
på det samme spørgsmål 
500 gange

Mennesker er centrale: 
Måden vi stiller spørgsmål 
på, ringer på en andens 
vegne, taler med accent… i 
komplekse 
sammenhænge…

Ufaglærtes jobs / 
rutinearbejde

Forsvinder...

Realitet: 

Nogle rutinejobs 
forsvinder… det kan være 
godt og skidt… sådan er 
udviklingen.. OG 
opkvalificering er så også 
en del af det… 
mennesker, der skal 
kunne noget andet og 
mere… 

30Plesner, producer, 2021



AI i sagsbehandling af 
indsatser for børn

Teknologioptimisme og 
algoritmers rolle i  
beslutningsprocesser

Realitet: 

”Begge algoritmer blev 
lukket ned efter 
testperioden, fordi de 
ikke kunne hamle op 
med de erfarne, 
socialfaglige 
sagsbehandleres 
hurtighed og viden.”

”både medier og 
professionelle – det 
sociale arbejdes ledere, 
forskere og 
socialrådgivere – ikke er 
passive tilskuere til 
algoritmernes indtog, 
men aktivt bidrager til at 
forme algoritmernes 
rolle.”

Mere...
Forsigtighed 
Ydmyghed

MERE opmærksomhed 
på vores egen rolle i at 
forme nye værktøjers 
indtog

Fokus på, hvordan 
værktøjerne kan BISTÅ 
administrative opgaver og 

MINDRE fokus på 
værktøjernes rolle i 
beslutningsprocesser.
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https://pro.ing.dk/datatech/holdning/algoritmer-i-sagsbehandlingen-af-indsatser-til-udsatte-boern-etisk-

eller-ej (17. januar 2023 – om ADD projektet ved forskerne Ratner og Schrøder)

https://pro.ing.dk/datatech/holdning/algoritmer-i-sagsbehandlingen-af-indsatser-til-udsatte-boern-etisk-eller-ej
https://pro.ing.dk/datatech/holdning/algoritmer-i-sagsbehandlingen-af-indsatser-til-udsatte-boern-etisk-eller-ej


Policy...

- Digitalisering gør verden til et 
bedre sted.

- Digitalisering medfører 
effektivitet og mere øget kvalitet

- Organisation/det sociale og 
teknologi er færdige og adskilte 
størrelser

- Teknologi er redskab og 
algoritmer er (mere) pålidelige 
og kan erstatte “skønnet” 

- Digitalisering giver mere 
ensartet sagsbehandling

Teknologiforståelsesnarrativer

I praksis...

- Digitalisering har modsatrettede, 
uigennemskuelige & uforudsigelige 
konsekvenser.

- Organisation/det sociale og teknologi 
er komlekst sammenvævede, og der er 
meget usynligt arbejde, forskydninger 
af arbejdsopgaver og kompetencer i 
forbindelse med digitalisering.

- Digitalisering producerer også fejl, 
unfairness og ineffektivitet i praksis

- Kontekstbaserede faglige skøn er 
væsentlige (for mangfoldighed). 

32

Justesen, L., & Plesner, U. (2018)



HUSK det konkrete HER og NU

”Predicting the future is tough enough, but when you make the outcomes 
depend so heavily on spontaneously appearing science and technology, it 
becomes all but impossible, and you diminish the shock of the genuinely new. 
What can’t be imagined can’t be predicted.”

Steven Shapin (se: https://scholar.harvard.edu/files/shapin/files/lrb_harari.pdf).

https://scholar.harvard.edu/files/shapin/files/lrb_harari.pdf


Menneske-teknologi-
brug modellen
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Et integrativt perspektiv 
teknologi som kompleks 
transformativ kulturkraft
◎ Samme teknologi indlejret 

kulturelt forskelligt

◎ Design processer består af 
komplekse inter-relationer 
mellem designer, materialer, 
brug i verden 
(uintenderede og 
uforudsigelige 
konsekvenser) 35

Ihde, 

Verbeek & 

post-

fænomeno

logi



Kompleks og multistabil mediator

Designer+materialit
et

Artefakt+brug(ere)

Designer mister 
kontrol og 
transparens

ALTID styrker og 
svagheder (relationel 
etikforståelse)

Tre relationsformer

1. To grundlæggende måder 
artefakter medierer 
menneskers relation til 
verden: Embodiment (briller) 
og hermeneutiske 
(termometer) relationer

2. Alterity relationer: quasi-
other (related to)

3. Baggrundsrelationer 
(former erfaringskonteksten 
uden vi bevidst bemærker 
det (køleskab, 
varmesystemer)

36

Baggrundsrelationer –

tilstedeværende fravær risiko for de to 

ekstreme positioner:

• Instrumentalisme

• Substantisme / tech determinisme



Handlinger – 
teknokonstituering af objekter

◎ Gøre synlig

◎ Gøre læselig

◎ Give stemme

ChatGPT som mediator der konstituerer (ikke blot 
medie alias kanal for): pragmatisk (handlinger) og 
fortolkende (måder at se og forstå)

Teknologier er derfor ALDRIG neutrale!
37



Lærings-økologier (og altså ikke ChatGPT!)

• Digitale Læringsrum, 
figur 0.1, Dalsgaard og
Ryberg, 2022



Statistisk intelligens
(Bender et al., 2021)

Store sprogmodeller er 
stokastiske papegøjer

ChatGPT er rigtig god til 
statistik. 

Generel AI privilegerer 
hegemoniske synspunkter

”In accepting large amounts of 
web text as ‘representative’ of 
‘all’ of humanity we risk 
perpetuating dominant 
viewpoints, increasing power 
imbalances, and further 
reifying inequality”

 

◎ Distribueret cognition 
(Hutchins, 2000) – 
linking culture, 
context and history!

◎ Cognitive processes 
may be distributed: 
across members of a 
social group, between 
internal and external 
(material or 
environmental) 
structure & through 
time in such a way that 
the products of earlier 
events can transform 
the nature of later 
events. 

◎ Hybrid intelligens 

(HI)(Guszcza, et al., 
CASBS Whitepaper, 2022)

◎ ” processes of human-
algorithm collaboration”

◎ ” develop systems of 
human-machine hybrid 
intelligence “

◎ “extends beyond computational and 
statistical sciences to also integrate 
concepts and methods from the 
behavioral and decision sciences, human-
computer interaction (HCI), human-
centered design, and applied ethics “

39



Forestil dig…

“Now imagine a new tool, such as ChatGPT, comes along that can translate or rewrite
your documents into flawless English. Imagine that this single tool is capable of doing
everything that you previously needed multiple piecemeal tools to do – and, finally, 
imagine that this tool is not only all of the above features rolled into one, but also a tool 
that can help you generate ideas in English from the start. You learn to use the tool to 
translate or edit your texts, generate quick and flawless email messages, and get feedback 
on your writing. The “tax” you pay as a second language writer in English has been 
substantially reduced.”

The Affordances and Contradictions of AI-Generated Text for 

Second Language Writers (Warschauer et al., 2023)



1. The “imitation” contradiction
“ChatGPT puts the imitation contradiction on steroids. It allows anyone to generate 
nativelike text on almost any topic without the user needing to be an expert in that topic. 
This is a powerful affordance – but it also amplifies the chance that students will be 
accused of plagiarism in doing so.”

2. The “rich get richer” contradiction
But it takes a certain amount of privilege to fully exploit AI-generated writing. This 
includes access to digital media, living in a country in which AI tools are available, and, 
if they fall behind paywalls, being able to afford them… understand right prompts” (e.g. 
ChatGPT 4.0)

3. The “with or without” contradiction
”…the better they can write without it, the better they will be prepared to write with 
it…learning how to engage with AI tools as not only grammar checkers or summarizing 
machines, but also thinking partners, can be pivotal for students who seek to use these AI 
tools to assist in their writing process



the “school-work” contradiction
” the learner steps from the classroom, in which the use of AI tools is prohibited and 
punished, into the workplace, in which the use of those tools is not only encouraged, but 
expected”

“sociocultural theory, which views the significance of tools not in their abstract 
properties, but rather in how they transform human activity… the incorporation of 
tools does not simply facilitate action that could have occurred without them, but 
rather, by being included in the process of behavior, alters the entire flow and structure 
of mental functions…”







AI literacy – fem elementer

• Basal forståelse af AI skriveredskaber

• Adgang til og navigation med forskellige AI skriveredskaber 

henover forskellige kommunikationsopgaver

• Prompt ekspertise

• Bekræfte / validere / vurdere AI-genereret indhold

• Lære at indkorporere AI-genererede tekster i egen skrivning på

etiske og effektive måder, hvor de noterer og citerer deres brug af AI i

processen med at forfatte.

(Ifølge: Warschauer et al., 2023)





Tre perspektiver:
socio-kulturel / 

materiel

47



https://videnomlaesning.dk/viden-og-vaerktoejer/forskerklummen/2023/bliver-soegningen-intelligent/

ALT DET VI IKKE KENDER SVARET PÅ!
”Hvis Bing er et realistisk bud på fremtidens søgemaskine og altså på de 
muligheder, kunstig intelligens tilbyder, så har vi nogle alvorlige udfordringer. 
”

”...hvis man skal bruge internettet til at finde viden og forskellige vinkler på 
mere nicheprægede emner, så bliver det en evig kamp med mainstream. 
Kunstig intelligens finder i sin ”træning” de mønstre, der er i data, og bliver 
derved helt ufatteligt god til at udregne, hvad der er det mest sandsynlige 
næste ord, det mest sandsynlige objekt på et billede, det mest sandsynlige 
maleri malet af van Gogh, der forestiller en vandcykel, den mest 
sandsynlige forbryder og så videre. Men hvis man netop ikke er ude efter 
det mest sandsynlige, det mest almindelige, så bliver den kunstige 
intelligens let en modstander.”

DERFOR BRUG FOR AT VI:

”fokuserer undervisningen på at understøtte elevernes evner til at forholde sig 

undersøgende og kritisk til de teknologier og den information, de møder og 

udsættes for. Det er vi alt for dårlige til i forvejen. ”

Cathrine Hasse (2023)

Relationel sokratisk ignorance 

som central kundskab!!!

https://videnomlaesning.dk/viden-og-vaerktoejer/forskerklummen/2023/bliver-soegningen-intelligent/


‘Menneske + maskine = intelligens’
Denne artikel illustrerer det også fremragende: “ChatGPT generated a lesson plan for us and 
we taught it. Here's what we learned” (Jason M. Lodge | 20. apr. 2023):

“ the greatest possible benefit of generative AI for lesson planning 

is also the greatest risk. Lesson plans generated by ChatGPT 

and similar tools are likely to be most helpful for new 

teachers and trainers. However, those same new teachers and 

trainers don’t necessarily have the experience to know how to 

adapt lesson plans to maximise their effectiveness. Experienced 

teachers, on the other hand, are likely to get annoyed with the 

formulaic and generic plans it produces (at least based on our 

admittedly limited ability to write prompts) and will wonder if it 

would have been easier just to do the plan themselves. We 

certainly did. ”

https://www.linkedin.com/pulse/chatgpt-generated-lesson-plan-us-we-taught-heres-what-jason-m-lodge


Risici ved store sprogmodeller – det usynlige 

Diskrimination, 
hadefulde 
ytringer og 
eksklusion Ondsindet brug

50

Weidinger et al., 2022

Informations-
risici

Misinformations-
skader

InformatioInformation Information Informations 

Miljømæssige og 
socioøkonomiske 
skader 

Menneske-computer 
skader



◎ ” …is not about the emergence of consciousness 
in artificial intelligence. The question is the 

emergence of experience, meaning, and reality 
in and as the material world… that meaning is 
the result of experience, at all levels of being.”

” 

51

Erfaringer og mening i verden

´Maya Indira Ganesh (2022): “Between metaphor and meaning: AI and being human”. https://doi.org/10.1145/3551669 

https://dataethics.eu/the-most-important-digital-competence-is-to-distinguish-between-truth-and-fake/? 

EUROPOL rapport (2022): 90% af det du finder på internettet i 2026 lavet af 

kunstig intelligens 👀

https://dataethics.eu/the-most-important-digital-competence-is-to-distinguish-between-truth-and-fake/?fbclid=IwAR31HbDNqW0jqi1W8aaVTHPSegwFEXodpQIB3uwK2RlAQAU2lRO7FRZLsgA
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VÆK fra, at vi selv kuraterer informationen?

Bypass af kildematerialer

HEN IMOD, at vi starter med ET (automatiseret aggregeret) synspunkt/perspektiv

Nyt søgesprog! 

Afhængig af frisk troværdig information, hvad sker der når 90% er AI genereret?

Incitament for teknologiudviklingen: ”Manglende arbejdskraft – automatisering 

og aggregering for os”

Bing A.I. and the Dawn of the Post-Search Internet | The New Yorker

POSTSEARCH ERA

https://www.newyorker.com/culture/infinite-scroll/bing-ai-and-the-dawn-of-the-post-search-internet


One of today’s most controversial and consequential issues is 
whether the global uptake of digital media is causally related 
to a decline in democracy. …systematic review of causal and 

correlational evidence …on the link between digital media use 
and different political variables. …declining political trust, 

increasing populism and growing polarization, are likely to be 
detrimental to democracy and were more pronounced in 

established democracies.

53

(Lorenz –Spreen et al., 2022)
Demokratiet er på spil



https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/regulatory-framework-ai og https://www.weforum.org/agenda/2023/03/the-

european-union-s-ai-act-explained/

EU AI ACT
”High risk

AI systems identified as high-risk include 

AI technology used in:

- critical infrastructures (e.g. transport), 

that could put the life and health of 

citizens at risk;

- educational or vocational training, that 

may determine the access to education 

and professional course of someone’s 

life (e.g. scoring of exams)...”

https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/regulatory-framework-ai


Ghost in the machine: Addressing Consumer Harms of Generative AI (Forbrukerrådet, 

2023)

• “Emerging laws, such as the draft European AI Act, AI 

Liability Directive, and the revision of the Product 

Liability”

55

Kilde:  https://storage02.forbrukerradet.no/media/2023/06/generative-ai-rapport-2023.pdf

https://storage02.forbrukerradet.no/media/2023/06/generative-ai-rapport-2023.pdf
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“The idea of an all-knowing 

computer program comes from 

science fiction and should stay 

there. Despite the seductive 

fluency of ChatGPT and other 

language models, they remain 

unsuitable as sources of 

knowledge. We must fight 

against the instinct to trust a 

human-sounding machine, 

argue Emily M. Bender & 

Chirag Shah.”
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https://time.com/6247678/openai-chatgpt-kenya-workers/

https://time.com/6247678/openai-chatgpt-kenya-workers/


“

”’It’s not posssible for me to feel or be 
creepy’: An interview with ChatGPT –
The large language model discusses 
bullshit, rogue A.I., and the nature of 

beauty.” 
58

Titlen på en artikel af Andrew Marantz, bragt i The New Yorker, 

13. Februar 2023

Tekst på Elon Musk tweet: "As an AI language model, I 

have been trained to generate responses that are intended 

to be helpful, informative, and objective...”



“
The right’s new culture-war 

target: ‘Woke AI’

ChatGPT and Bing are trying to 
stay out of politics — and failing

59

Titel på artikel: https://www.washingtonpost.com/technology/2023/02/24/woke-ai-

chatgpt-culture-war/

AI in the wild…



“
◎ ” ChatGPT has been continually 

updated since its release to 
address controversial responses, 

such as when it spat out code 
implying that only White or Asian 

men make good scientists” 
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Bæredygtighed og demokrati?

https://www.washingtonpost.com/technology/2023/02/24/woke-ai-chatgpt-culture-war/

https://www.bloomberg.com/news/newsletters/2022-12-08/chatgpt-open-ai-s-chatbot-is-spitting-out-biased-sexist-results
https://www.bloomberg.com/news/newsletters/2022-12-08/chatgpt-open-ai-s-chatbot-is-spitting-out-biased-sexist-results


“
◎ ”ChatGPT er baseret på) brugte 1.287 
MWh7. Det er nogenlunde det samme som 
8.000 gennemsnitsdanskere bruger på et 

helt år. Og det er kun den energi der bruges 
på træningen. Det rigtig store energiforbrug 
kommer, når man har systemet til at køre og 

bruge energi på at over 100 millioner 
brugere sender forespørgsler” 
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Bæredygtighed?

Hansbøl & Von Sehested (2023): Hvad skal vi med kunstig intelligens i skolen? - IT Torvet (it-torvet.dk)

https://it-torvet.dk/2023/03/hvad-skal-vi-med-kunstig-intelligens-i-skolen/
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Alt efter, hvordan vi 
forstår ”teknologi” og 
”digital dannelse”...



Den studerende skal forstå teknologi… og være...?

Bruger

Råmateriale (jf. Shoshana 
Zuboff)

It-bruger

Forbruger

(fx hvordan lærer vi at 
bruge ChatGPT)

Kritiker

Refleksiv tænker

Farene og risici fx

fake news og 
misinformation

Kritisk forbruger

(fx hvordan kan vi være 
kritisk refleksive overfor AI 
og maskinlæring i verden, 
misinformation og Dark AI?)

Maker

Skaber

Entrepreneurskab

Kommercialisering og 
hvad med reparation og 
genbrug?

(fx hvordan kan vi  skrive 
et digt med ChatGPT og 
med Shakespeares 
stemme, algoritme- og 
teknologiudvikling?)
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Inspireret af Macgilchrist, 2018

Vidende Handlende
Reflekterer verden….

Mikala Hansbøl, 2023



Den studerende skal forstå teknologi…og være...?

Ekspert

De studerende 
medinddrages i 
formulering af fx 
strategier (fx hvordan 
håndterer vi AI, privacy 
policies og ChatGPT i 
vores 
uddannelseshverdag?)

Økosof

Indbyrdes forbundet:

Mennesker, samfund, 
teknologi, økonomi, miljø 

(fx hvad med diversitet og 
at de data vi føder 
ChatGPT med bidrager til, 
udvikler deres 
kommercielle platforme? 

Klimaomkostninger?)

Social designer

Digital verden: 

Design, medier, social, 
kulturel, økonomisk verden

Computer science, digital 
design, løsningsfokuseret?

(fx hvordan kan vi bruge 
ChatGPT til at kode og 
programmere fx malware?)
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Handlende Verden kunne være 

anderledes

Diffrakterer verden….

Mikala Hansbøl, 2023



Teknologiforståelser i et integrativt perspektiv fx

65

Overvågningskapitalisme

Shoshana Zuboffs (2022): “It 

is possible to have 

surveillance capitalism, and it 

is possible to have a 

democracy. It is not possible 

to have both.”

EU AI Act (policy)

Deklarer AI brug

Pluridisciplinære teknologiforståelser:

Informatik, jura, dataetik, AI etik

teknologihistorie, mennesker, 

teknologi, samfund, viden og verden, 

teknoantropologi, diversitet og 

teknologi…osv.

AI og sprog

“Between metaphor and 

meaning: AI and being 

human”  by Maya Indira 

Ganesh 

(https://www.hsph.harvard.e

du/ecpe/faculty/maya-indira-

ganesh/ ) on how language 

and culture matters when 

we identify artificial 

intelligence. 

Fx “A rising sea”, “A train that you 

cannot miss”, “A hammer”, “A silver 

bullet”, “A police officer”, “A gorilla”, “A 

superhuman”, “algorithmic 

optimization”, “extreme spreadsheet”, 

“automated capital”, “automated 

compliance”, ”software”, “autopoietic 

system”, “infinite game”.

Hvem og hvad er ChatGPT 

(ikke)?

“BLOOM (which stands for 

BigScience Large Open-

science Open-access 

Multilingual Language 

Model) is designed to be as 

transparent as possible, 

with researchers sharing 

details about the data it was 

trained on” 

ChatGPT er Open.AI + 

Microsoft og deler IKKE 

dataset, og er ikke open 

source. (Tekster frem til 

2021)



Væsentlige spørgsmål?

• Er vi på vej væk fra Google- og måske søge-
æraen, og på vej hen imod prompting-æraen?

 

• Hvilke kundskaber mener I bliver de væsentlige i 
postsearch-æraen?

• Hvordan ser digital dannelse ud i postsearch-
æraen?



9 opmærksomhedspunkter INDEN du eksperimenterer med 
ChatGPT
◎ For det første: 

ChatGPT er faktisk et 
kommercielt produkt, 
så vi hjælper (gratis) 
kommercielle 
virksomheder med at 
komme videre med 
deres udvikling.

◎ For det andet: 
Privatlivspolitik 
(privacy policy) viser, 
hvad du accepterer at 
slippe, når du tilføjer 
data til ChatGPT. Det er 
jo nemlig ikke gratis, at 
bruge ChatGPT, selvom 
du ikke betaler med 
penge. Du betaler med 
data.

◎ For det tredje: 
Shoshana Zuboff har 
formuleret begrebet 
”overvågningskapitalis
me”, som handler om, 
hvad det gør ved vores 
verden, at vi betaler 
med data. Helt kort er 
hendes pointe i hendes 
seneste artikel, at vi 
kan have 
overvågningskapitalism
e, og vi kan have 
demokrati. Men ikke 
begge dele!
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https://it-torvet.dk/2023/02/vi-maa-vaek-fra-instrumentelle-videnssyn-og-teknologiforstaaelser/ (Hansbøl, 2023)

https://it-torvet.dk/2023/02/vi-maa-vaek-fra-instrumentelle-videnssyn-og-teknologiforstaaelser/


9 opmærksomhedspunkter INDEN du eksperimenterer

◎ For det fjerde: 
Demokratiet er i 
problemer – blandt 
andet på grund af 
digitalisering. Forskere 
har undersøgt 
effekterne af 
digitalisering på 
demokratiet, og fundet 
ud af, at i demokratiske 
lande har digitalisering 
i høj nedbrydende 
effekter på demokratiet 
(fx misinformation og 
fake news).

◎ For det femte: Sprog 
og kultur har 
betydning. Det påvirker 
os, når vi kalder noget 
for ”kunstig intelligens” 
og ”maskinlæring” eller 
”chatbots”. Det virker 
overbevisende på os. 
Faktisk er AI slet ikke 
som menneskelig 
intelligens, så vi bør 
stoppe med at skulle 
være med på 
forandringen ved at 
‘hoppe på toget’ med 
“maskinlæring” og 
“kunstig intelligens” 
som togførere.

◎ For det sjette: Emily M. 
Bender m.fl. har skrevet 
en tankevækkende 
artikel, hvor de kalder 
ChatGPT en stokastisk 
papegøje. Det er meget, 
meget væsentligt at 
forstå, at ChatGPT ikke 
forstår, hvad den 
svarer. Den er 
amoralsk, har intet 
verdenssyn, intet 
menneskesyn, ingen 
sund fornuft, ingen 
empati…
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https://it-torvet.dk/2023/02/vi-maa-vaek-fra-instrumentelle-videnssyn-og-teknologiforstaaelser/ (Hansbøl, 2023)

https://it-torvet.dk/2023/02/vi-maa-vaek-fra-instrumentelle-videnssyn-og-teknologiforstaaelser/


9 opmærksomhedspunkter INDEN du eksperimenterer
◎ For det syvende: Vi 

skal være specifikke. 
Holde op med at tale i 
generelle vendinger om 
f.eks. ”AI” og ”it”. Med 
disse ord kan du gøre 
næsten hvad som helst, 
når som helst. I praksis 
kan du ikke gøre hvad 
som helst, når som 
helst med ChatGPT.

◎ For det ottende: Bruno 
Latour: det sværeste er 
at beskrive noget. Og 
det er centralt for os 
mennesker. Vi skal lære 
det og blive ved med at 
lære det, for at blive 
bedre til det. Det kan vi 
ikke overlade til 
teknologi! Også fordi et 
produkt som ChatGPT 
for eksempel ikke kan 
bevæge sig rundt i 
verden, iblandt os 
mennesker, og i 
naturen og sanse og 
erkende på 
mangfoldige måder, 
hvad der er at beskrive.

◎ For det niende: 
ChatGPT understøtter 
ikke en bæredygtig 
verden (med diversitet 
og lighed, og en verden 
vi kan overlevere 
levedygtigt til de videre 
generationer). 
Arbejdsvilkårene 
involveret i udviklingen 
af ChatGPT er ikke fair 
trade, fx er teksten 
(’skrabet tekst fra 
internettet frem til 
2021’) sorteret af 
Kenyanske 
medarbejdere på 
kummerlige vilkår (og 
hvad siger det i øvrigt 
om bias?). 69

https://it-torvet.dk/2023/02/vi-maa-vaek-fra-instrumentelle-videnssyn-og-teknologiforstaaelser/ (Hansbøl, 2023)

https://it-torvet.dk/2023/02/vi-maa-vaek-fra-instrumentelle-videnssyn-og-teknologiforstaaelser/


Tak ☺
• Mikala Hansbøl

Universitetspædagogisk konsulent

TEACH
Karen Blixens Plads 8, lokale 16.0.45
2300 København S
TLF 23 64 93 76

• mih@hum.ku.dk

• Følg mig og se hvad jeg tilbyder fagligt😊

• Substack (mit nyhedsbrev, hvor jeg blandt andet diskuterer teknologiforståelser, ChatGPT, 
AI mm.): Archive - Mikala’s Substack

• Mastodon: @Mikalahansbol@mastodon.social 

• LinkedIn: Mikala Hansbøl
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